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1. AMBITO E OBJETIVOS

Esta politica de delagéo e antissuborno tem como objetivo:
e Prevenir, detectar e combater o suborno, corrupgéo e outras condutas antiéticas ou ilegais;
e [Estabelecer mecanismos seguros e eficazes para denuncias;

e Promover uma cultura organizacional baseada na integridade, transparéncia e
responsabilidade.

1.1. Abrangéncia

Aplica-se a todos os colaboradores, gestores, diretores, terceiros, fornecedores, prestadores
de servigos, representantes, consultores e demais parceiros de negocios da Neo-Z Arames

2. DEFINIGAO DE SUBORNO

Suborno é qualquer ato de oferecer, prometer, dar, solicitar ou aceitar vantagem indevida
(financeira ou nao financeira), com o objetivo de influenciar decisdes ou obter favorecimento
indevido, seja no setor publico ou privado.

Exemplos incluem:
¢ Pagamento para acelerar processos ou obter licengas;
e Presentes, favores ou hospitalidades em troca de beneficios;

e Doagbes politicas com intengéo de influenciar decisdes.

3. PROIBIGOES E CONDUTAS
A empresa proibe estritamente:
e Qualquer forma de suborno, corrupgao ou fraude;
e Pagamentos de facilitagdo (mesmo que comuns em algumas regides);
e Oferecimento de brindes, favores, viagens ou entretenimento com fins ilicitos;
e Utilizagdo de terceiros como intermediarios para praticas ilegais;
¢ Negociagdes ou acordos sujeitos a conflito de interesse;
¢ Concorréncia desleal ou infragdes a leis antitruste;
e Divulgacao de informagdes comerciais, estratégicas ou sensiveis sem consentimento;

e Violagdo a legislacdo, a concorréncia justa ou seus principios internos.

Condutas esperadas:
e Atuar com integridade em todas as interagdes comerciais e interpessoais;
e Relatar imediatamente qualquer tentativa de suborno ou ma conduta;
e Cooperar com investigagdes e auditorias internas ou externas;

e Cumprir integralmente a legislagao vigente aplicavel a todas as interagdes contratuais e/ou
comerciais, independentemente de sua natureza.
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Nao sao admitidos conflitos de interesse que possam influenciar decisbes profissionais ou
prejudicar a imparcialidade nas relagdes comerciais. Da mesma forma, é terminantemente proibida
a aquisigao, comercializagao ou incorporagao de produtos falsificados, garantindo a integridade
de seus produtos, a seguranga de seus clientes e a conformidade com os requisitos legais e
técnicos aplicaveis.

4. DILIGENCIA DEVIDA

Antes da contratagéo de terceiros (fornecedores, representantes, parceiros ou consultores), sera
realizada uma diligéncia devida, avaliando:

e Reputacéo e histérico da empresa ou pessoa;
e Possiveis vinculos com agentes publicos;
e Riscos de integridade e conformidade com leis anticorrupgéo.

Renovagdes contratuais e parcerias estratégicas também estardo sujeitas a reavaliagbes
periodicas. Todos os processos de importagdo / exportagdo sdo conduzidos com base em
procedimentos internos de verificagdo, analise de riscos e due diligence, assegurando que as
transagdes estejam alinhadas aos requisitos regulatérios, as autorizagdes necessarias e aos
principios éticos que norteiam suas atividades.

5. MECANISMOS DE DENUNCIA E INVESTIGAGAO
5.1. Canal de denuncias

A Neo-Z Arames disponibiliza um canal seguro e confidencial para denuncias de suborno,
corrupgao ou violagdes éticas:

E-mail denuncias@neozarames.com.br
Telefone: (11) 97140-8248

O canal pode ser utilizado por qualquer pessoa que queira relatar violagdes. Ele foi estruturado
para garantir seguranga, confidencialidade e credibilidade ao processo de apuragado. O acesso as
denuncias é restrito exclusivamente & Comissdo de Etica e Integridade, que é independente e
imparcial, responsavel por analisar os relatos de forma técnica, justa e responsavel.

As denuncias podem ser realizadas de maneira anénima, assegurando a prote¢ao do denunciante
contra qualquer forma de retaliagdo. Nos casos em que a denuncia seja feita por meio virtual com
identificagdo de contato, o denunciante recebera uma confirmagao de recebimento e podera ser
consultado/ informado durante as eventuais tratativas que se fagam necessarias, garantindo assim
a transparéncia no processo.

5.2. Protegao contra retaliagao

A Neo-Z Arames proibe qualquer forma de retaliagdo contra quem denunciar, de boa-fé, uma
suspeita ou irregularidade. Denunciantes estédo protegidos pela politica interna.
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5.3. Colaboragao na investigagao

Todos os colaboradores tém o dever de colaborar com investigacoes internas, sempre que
forem solicitados. A veracidade e integridade das informacdes prestadas sdo fundamentais para
0 processo investigativo.

5.4 Processo de apuracgao

As denuncias serdo apuradas por uma Comisséo de Etica e Integridade, que atuara com:
e Imparcialidade e sigilo;
e Abertura de processo investigativo quando necessario;

e Aplicagdo de medidas disciplinares, legais ou contratuais, conforme a gravidade do fato.

6. RESPONSABILIDADE DA LIDERANCA

A alta lideranga da Neo-Z Arames é responsavel pela implementagao, apoio e cumprimento desta
politica. Isso inclui:

e Demonstrar comportamento ético exemplar (tom de cima — tone at the top);
e Apoiar a area de compliance com recursos e autonomia;

e Garantir que todos os niveis da empresa estejam cientes e comprometidos com a
integridade.

7. TREINAMENTO E COMUNICAGAO
A empresa promovera treinamentos obrigatorios e periddicos sobre:
e Politicas de integridade e antissuborno;
e (Codigos de conduta e ética;
e Praticas de denuncia e protecédo ao denunciante.
Todos os colaboradores e terceiros relevantes devem participar e registrar sua participacao.

8. SANGCOES E CONSEQUENCIAS
O descumprimento desta politica pode resultar em:
e Adverténcia ou demissao do colaborador;
¢ Rescisao contratual com terceiros ou fornecedores;
e Responsabilizagdo civil, criminal ou administrativa;

e Comunicagao aos 6rgaos reguladores e autoridades publicas competentes.

9. VIGENCIA E REVISAO

Esta politica entra em vigor na data de sua publicagédo e sera revisada anualmente, ou sempre
que necessario, para garantir sua adequacgao legal e eficacia operacional.
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